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KRES,ANAOKULU ve GUNDUZ BAKIMEVi HIZMET ALIMI TEKNIK SARTNAMESI

|1 AMAC VE KAPSAM

Bu teknik sartnamenin amaci, Bezmialem Vakif Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi
IDARE personeline yonelik Kres, Anaokulu ve Giindiiz bakimevi hizmetlerinin, belirlenen kalite ve
giivenlik standartlar1 ¢ercevesinde, hizmet alimi yoluyla saglanmasma iligkin usul ve esaslar
belirlemektir.

2  HIZMETIN KONUSU

Bezmialem personelinin 17-72 ay yas grubundaki ¢ocuklarinin bakim, egitim ve gelisim siire¢lerini
kapsayan kres hizmetlerinin, belirlenen siire ve nitelikte profesyonel bir firma tarafindan saglanmasidir.

3 HIZMETIN SURESI VE YERI

3.1 Hizmet siiresi: 12 Ay

3.2 Haftalik hizmet giin ve saatleri: Pazartesi — Cuma, 07.30 — 18.00 saatleri arasinda

4 HIZMETIN KAPSAMI

4.1 17-36 ay veya 24-72 ay araligindaki ¢ocuklara yonelik kres/anaokulu egitiminin verilmesi
4.2 Gelisim takibi ve yas grubuna uygun egitim etkinlikleri

4.3 Beslenme hizmetleri (kahvalti, 6gle yemegi, ikindi kahvaltisi)

4.4 Saglik ve hijyen hizmetleri

4.5 Psikolojik Danigmanlik Hizmetinin saglanmasi (Psikolog destegi)

4.6 Cocuklarin giinliik faaliyetlerine dair velilere diizenli geri bildirim sistemi

4.7 Acil durumlara yonelik ilk yardim miidahalesi

4.8 Giivenlik tedbirlerinin saglanmasi

4.9 Kamera sistemi ile en az 15 giin siireyle goriintii kaydi tutulmasi

4.10 5 ve tizeri 6grenci kaydimin saglanmasi durumunda servis personelinin kres/anaokulu tarafindan
saglanmast

5 HIZMET SAGLAYICI YUKUMLULUKLERI

5.1 Yasal olarak Milli Egitim Bakanligi veya Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’ndan ruhsatli ve
denetim altinda faaliyet gosteren bir anaokulu olmak

5.2 Milli Egitim Bakanlig1 veya Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 yetkilileri tarafindan belirlenen
kontenjan sayisinin tizerinde ¢ocuk kaydi almamak
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5.3 Personel yeterliligi: Cocuk gelisimi egitimi almig, alaninda deneyimli 6gretmen ve yardimci
personel istihdami

5.4 Tim caliganlar adli sicil ve saglik kontrollerinin yapilmis olmasi

5.5 Cocuk sayisina uygun yeterli alan ve donanim (oyun alanlari, tuvaletler, uyku odalari, yemek
salonu vb.)

5.6 Haftalik egitim programi ve gelisim takip planlarmin hazirlanarak IDARE’ye sunulmasi
5.7 Hijyen ve temizlik kurallarma uygunluk (diizenli temizlik ve dezenfeksiyon)

5.8 Kamera sistemi ile kayit ve denetim (gizlilik ve glivenlik esaslarina uygun olarak)

GIDA HiZMETLERI

6.1 Gilnliik yas gruplarina uygun menii hazirlanmasi
6.2 Meniilerin gida mithendisligi/diyetisyen onayindan gegirilmesi

6.3 Yemeklerin hijyenik kosullarda hazirlanmasi veya disaridan tagsimali sekilde uygun sartlarda
temin edilmesi

6.4 Alerjen bilgileri ve 6zel beslenme gereksinimlerinin dikkate alinmasi

SOZLESME BEDELI VE ODEME SARTLARI

7.1 Bezmialem Vakif Universitesi, Kres/Anaokulu hizmeti kapsaminda sadece egitim iicretini
karsilamaktadir. Kirtasiye ve ek ders ticretleri hizmetten faydalanan veli/personele aittir.

7.2 Kres/Anaokulu Hizmetinden faydalanan her ¢ocuk adina 6deme yapilir. Aylik 6demeler
iiniversite adina faturalandirilir.

7.3 Kres/Anaokulu her aya ait faturayi ilgili ayin son giiniinde kesecektir. Universite, ddemeyi takip
eden ayin en ge¢ 25’ine kadar yapacaktir.

7.4 Kres/Anaokulu hizmetinden faydalanilmasi1 durumunda ilk kayit ve kayit sildirme sirasinda giin
hesabi yapilarak 6deme yapilir. Mevcut hizmet alimmin devam etmesi durumunda 30 giin
iizerinden faturalandirilir.

7.5 Kres/Anaokulu kirtasiye ddemelerinde iki ve iizeri ¢gocugu olan veli/personel icin indirim
uygular.

DENETIM VE RAPORLAMA

8.1 IDARE tarafindan aylik/yillik planh ve plansiz denetimler yapilabilecektir.
8.2 FIRMA, aylik hizmet raporlarim ve gelisim takibini diizenli olarak sunacaktr.

8.3 Eksikliklerin belirlenmesi halinde FIRMA gerekli diizeltmeleri ivedilikle yapmakla
yiiktimludiir.
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|9 CEZAI SARTLAR

9.1 Sozlesme ve sartname hiikiimlerine uyulmamasi halinde ilgili mevzuat hiikiimlerine gore cezai
islem uygulanacaktir.

10 DIGER HUKUMLER

10.1 FIRMA, personel maaslari, SGK primleri, yemek, kiyafet vb. tiim giderleri kendisi
karsilayacaktir.

10.2 IDARE, sdz konusu hizmetin giivenligini ve kalitesini siirekli denetleme hakkina sahiptir.

10.3 Hizmet alimi sirasinda meydana gelecek herhangi bir kaza, zarar ve benzeri olaylardan
FIRMA sorumludur.

10.4 FIRMA, tarafindan gerekli goriilerek yaptirilan saghk taramalari, gezi, tiyatro vb. egitim
etkinliklerinin {icreti ile kitap ve kirtasiye iicreti VELI/PERSONEL tarafindan kargilanacaktir.

10.5 IDARE, sartlar1 saglayan farkli lokasyonlardaki birden fazla FIRMA ile anlasma yapma
hakkina sahiptir.

10.6 Odemeler aylik giin bazli olarak hesaplamp IDARE ile mutabik kalindiktan sonra fatura
edilecek, fatura tarihinden 15 giin sonra 6denecektir.

10.7 Teknik sartname yer almayan diger hususlarda sozlesme, idari sartname taslagi ve ilgili
yonetmelik hiikiimleri gecerlidir.



